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Ha Ne Bi

TOB «CYMATPA-ITA» (TM "KOCMQ") - HauioHanbHa Mepexa anTex i MaraauHiB kpacy Ta 340poB's. Komnawis
byna ctBopeHa y 1994 poui i Ha cboroaHi Hanivye 105 maraautis Ta 29 antek. 1439 oci6 npauoe Ha NiANPUEMCTBI.

Becb Yac ¢BOro icHyBaHHsA kOMNaHIA akTMBHO po3BMUBanacs Ta A0CTOMHO KOHKYpyBana 3 BeNuKUMM
MDKHapOAHUMW TOProBemnbHIMM OnepaTopamu, Ha nepeaycim 3aBAskv rHYYKOCTi Ta LUBMAKOCTI BNPOBAKEHHS NEPEAOBUX
cyyacHux bisHec npouecis. Matouu amGiLliiiHi nnaxm o0 MaibyTHEOTO PO3BUTKY, MM PO3YMIEMO LLO peanisallis HoBUX
cTparteriil MoXr1Ba TirbKK 3@ YMOBM AKICHOI 3MiHW 06pa3y MUCNEHHSI KOMaHAM, MIOACHKOro Kanitany komnaHii, a Ans
LIbOro HeobXiAHO 3MIHUTYU BHYTPILLUHE CEpeaOoBULLE — KOPNIOPATUBHY KyNbTypy koMnaii. Came TOMy MW 3BEPHYNUCS 40
IpuH1 MopxxoBoi Ta komnaHii Morzhova&Partners.

B pamkax cninsHoi pobotu IpuHa MopoBa nposena iHausiayanbHi koyy-cecii/P.I.N.session 3 reHepanbHum
AupekTopom komnanii. Cneuianictn Morzhova&Partners nposenu oH-naitH A0CNimKEHHS! ICHYH4OI KOPNOPaTUBHOI
KyNbTYpy 3 BUKOPUCTAHHAM OH-NaiH iHCTpymeHTiB Corporate Transformation Tools y po3piai okpemux kateropii
npaLiBHUKIB: 0iCHIUX CniBPOBITHWKIB, CNIBPOBITHMKIB TOProBeNbHUX 06'EKTIB Ta cknaais. [JoAaTKoBO 3 METOW OinbLu
AETanbHOrO aHaniay i NOPIBHAHHSA aHNX, OTPUMaHUX B pe3ynbTaTiB OHNalH ONUTYBaHHS, Oynu NpoBefeHi OKpeMi
(hoKyc-rpynu TpusanicTio 4 rofnHu Ans odicHUX cniBpoBiTHUKIB, kepiBHMKIB Niapo3ainis Ta TOMN meHeaxepiB.

3a pesynbTatamu gocnimkeHHss Morzhova&Partners Haganu fieTanbHWi 3BIT PO CTaH KOPNOpPaTUBHOI
KynbTypy 3 HafaHHAM pekomeHzaLin TOM meHemKMEHTY KoMnaHii y po3pisi OKpemMmux KaTeropiii nepcoHany.

Lle byna ayxe Baxnua 4ns Hac poboTa, sika 4ONOMOrNa HaM YCBIAOMUTM OCHOBHI LiHHOCTI HALLOT KOMNaHi,
nokasana icHyroui po3bixHocTi B LiHHOCTsIX TOI MEHeAXMEHTY Ta psmoBoro nepcoHany. Mu 3'scyBanu: ki LiHHOCTI,
NpUTaMaHHi Haluil KynbTypi, € NOSUTUBHUMM | TaKUMMK, LLO MIATPUMYHOTb HAC y PO3BUTKY, @ SIKi LIHHOCT € TOKCUYHUMM, LLO
ranbMyKTb PO3BUTOK Ta 0OMEXYHTb MOXIMBOCTI. BUCHOBKM L4600 3BiTy CTanM OCHOBOI Ans NoAanbLUoi poboTy

KOMaHAM LLOAO CTBOPEHHSA CTpaTerii po3BUTKY KOMNaHii, TpaHcqopmaLii KOpnopaTuBHOI KyNbTypy i PO3BUTKY JIIOACHKOTO
Kanitany.

CnpaexHa TpaHcdopmaLis KynbTypu NPOLEC CKNaAHWA, KPONITKWIA | NOBINbHWUMA, OCKiNbKk nepeadadae amiHy
CBIJOMOCTi Ta KapTUHM CBITY NpaLiBHIKIB. He MOXNNBO 3MIHMTW AYMKM NIOAEN HaKa3oM o MianpueMcTay. Ane Mu
YCBIZJOMIIOEMO AKUX LiHHOCTE MM XO4eMO No30yTUCA i Ha siki 3amiHuTK. | BeaeMo poboTy B LibOMY HanpsiMky. Hanpuknaz
MU NPaLIEMO Hafl TUM, LLIOBK 3aMIHUTH LHHICTb «3HWKEHHS BUTPAT» Ha «iHHOBALiMHICTb». [INS L4bOrO MU OpraHisyBanu
30ip KpeaTUBHUX iaew BiA pSAOBMX NPaLiBHUKIB LOAO BAOCKOHANEHHS POBOTM KOMMNaHIT Ta NoKpaLeHHs 0BCnyroByBaHHs
knienTiB. Pospobnena cneLianbHa cucTeMa 3a0X04eHHs Ans TUX, uui iaei ByayTs peanisosani.

Min yac cninbHoi poboTy IpuHa Mopxosa Ta cniBpoGiTHUku Morzhova&Partners 3apekomeHaysanu cebe sk
NPOECIOHanK CBOET CNpaBM, LLO YBaXHO CTABNATLCS 40 NOTPE6 KoMNaHii 3aMOBHMKa | NPOMOHYHOTh IHANBIAYanbHI
PiLUEHHA came AnA LibOro NiANPUEMCTBA. | X04 MU LUE He MOXe KOHCTaTyBaTy 3aBeplLUeHHst TpaHcopmaLlii
KOPNOPaTMBHOI KyNbTYPK, ane Mi BipuMO O PyXaeMOCs B NpaBUrbHOMY HanpsiMKy. TOMY peKoMeHAYeMo
Morzhova&Partners Ta naHi Ipury ocobucTo, ik Hag#HOro NapTHepa ANs TUX KOMNaHil, L0 NBNATs BUKMKK, NparHyTs
3MiH Ta B6@4atoTh CBiil NOTEHLL Ak pKOrO Kanitany.




